
 

 

 
 

Uma série de publicações ilustra a 
nossa experiência em Gestão de Meio 
Ambiente, Saúde e Segurança, 
cobrindo os seguintes tópicos: 

 

 Construindo Estudos de Casos 
para Sistemas de Gestão 
Ambiental; 

 Sistemas de Gestão Ambiental 
para Instalações Federais; 

 Superando Desafios em 
Sistemas de Gestão de Meio 
Ambiente, Saúde e Segurança. 

 

Em resposta à crescente necessidade de um gerenciamento mais eficiente e eficaz de assuntos 
relacionados ao meio ambiente, saúde e segurança, organizações em todo o mundo estão 
adotando uma abordagem sistemática, suportada por ferramentas de gestão tais como Sistemas de 
Gestão Ambiental (SGA) e Sistemas de Gestão de Saúde e Segurança. O interesse mundial é 
resultado de uma série de padrões e diretrizes internacionais que definem os principais elementos 
de sistemas de gestão ambientais ou de segurança e saúde. O padrão mais popular para SGAs é a 
norma ISO 14000. Outros padrões similares para gestão de meio ambiente, saúde e segurança 
incluem o Código de Princípios de Gestão Ambiental da Agência de Proteção Ambiental (EPA) dos 
EUA, Programa Atuação Responsável, Programa Nacional de Rastreamento de Desempenho 
Ambiental dos EUA, Esquema Europeu de Eco-Gestão e Auditoria, Série de normas internacionais 
18001 para Gestão de Segurança e Saúde Ocupacional e o Programa de Proteção Voluntário de 
Administração de Segurança e Saúde Ocupacional doas EUA.  
 

A ICF assesora organizações no desenvolvimento e implantação de sistemas de gestão para 
melhoria do desempenho ambiental e superação dos desafios de meio ambiente, saúde e 
segurança, garantindo conformidade aos padrões de gestão adotados internacionalmente. 
 

Nossa Abordagem 
A base de um bom Sistema de Gestão 
Ambiental de Meio Ambiente e/ ou Saúde e 
Segurança é o gerenciamento de riscos. Estes 
riscos incluem: ameaças ao meio ambiente, à 
comunidade local ou a empregados; passivos e 
custos da não-conformidade; atrasos na 
implementação de projetos ou missão 
organizacional; avaliações de baixo 
desempenho ou danos à imagem; 
estremecimento no relacionamento entre as 
partes interessadas. A ICF ajuda organizações a 
estabelecerem métodos para avaliar este riscos, 
definir objetivos, planejar e implementar 
programas e procedimentos para gerenciá-los. 
 

A ICF desenvolve soluções de gestão  
personalizadas, baseadas nas características do 
negócio, na cultura organizacional e nos 
processos de gestão de cada cliente. A 
implementação de um sistema formal de 
gestão de meio ambiente e/ ou saúde e 
segurança requer uma abordagem 
customizada, através da utilização de diversas 
ferramentas e modelos que orientem a sua 
estrutura final.  
  

Nossa esperiência em sistemas de gestão com 
clientes dos setores públicos e privados tem 
permitido enfatizar a melhoria de  
desempenho, assim como a eficiência do 
programa e eficácia além dos padrões aceitos 
internacionalmente. Nossa abordagem está 
focada na influência de atributos comuns aos 
sistemas de gestão para um melhor 
alinhamento e interação das várias ferramentas 
de gestão de meio ambiente, saúde e 
segurança. 

 

Conheça alguns dos serviços relacionados a 
sistemas de gestão de meio ambiente, saúde e 
segurança que a ICF oferece: 

 Avaliação do estado inicial do sistema de 
gestão existente; 

 Desenvolvimento de uma abordagem 
baseada em riscos para avaliação e 
identificação de assuntos de meio 
ambiente, saúde e segurança; 

 Estratégias para melhoria de desempenho 
de meio ambiente, saúde e segurança, 
através da definição de objetivos e 
indicadores, e do planejamento e 
implementação de programas; 

 Assistência no desenvolvimento de 
documentação de suporte em meio 
ambiente, saúde e segurança; 

 Auxílio na seleção e implementação de 
mecanismos de monitoramento de 
desempenho e na elaboração de 
estratégias de ação corretiva; 

 Desenvolvimento de ferramentas de 
treinamento e conscientização sobre 
sistemas de gestão de meio ambiente, 
saúde e segurança; 

 Desenvolvimento de programas 
integrados de auditoria de sistemas de 
gestão de meio ambiente, saúde e 
segurança. 

A ICF desenvolve projetos para organizações 
que buscam a certificação por terceiros de seus 
sistemas de gestão com relação aos requisitos 
de normas internacionais, como, por exemplo, 
a ISO 14001 ou a OHSAS 18001.

Superando Desafios em Sistemas de
Gestão de Meio Ambiente,

Saúde e Segurança



icfi.com 

 

 
 

Benefícios do Sistema de Gestão 
A perspectiva da ICF em sistemas de gestão é derivada de amplo 
conhecimento e experiência prática com profissionais altamente 
qualificados, o que fundamenta nosso compromisso em atender as 
expectativas dos clientes. Nossos serviços em sistemas de gestão de 
meio ambiente, saúde e segurança podem auxiliar sua organização 
a: 

 Obter um entendimento claro do status do sistema atual em 
relação a padrões internacionais de sistemas de gestão; 

 Transformar uma abordagem de gestão reativa em uma 
abordagem pró-ativa; 

 Proporcionar segurança às partes interessadas no 
gerenciamento de riscos de meio ambiente, saúde e segurança; 

 Superar os requisitos de conformidade; 

 Atingir melhorias de desempenho em meio ambiente, saúde e 
segurança; 

 Melhorar a eficácia e a eficiência da gestão; 

 Agilizar o atendimento à legislação e às normas técnicas em 
todos os níveis. 

 
A Abordagem Sistemática Aplicada à Conformidade 
Quando aplicada à conformidade com leis e regulamentos, a 
abordagem sistemática leva a organização a: 

 Identificar fraquezas na estrutura ou processo de gestão de 
conformidades atual; 

 Estabelecer um processo efetivo para identificação de requisitos 
legais aplicáveis as suas atividades, produtos e serviços; 

 Melhorar os mecanismos de comunicação internos (incluindo 
treinamento) relacionados às obrigações legais; 

 Esclarecer o impacto dos requisitos legais no trabalho de 
profissionais que não sejam da área de meio ambiente, saúde e 
segurança. 

 

Soluções Desenvolvidas 
Programa de Saúde e Segurança para as Instalações do Serviço 
Postal dos EUA. Durante oito meses, a ICF conduziu 252 avaliações 
de meio ambiente, saúde e segurança em sites do USPS, com uma 
equipe de mais de 30 profissionais trabalhando em período integral 
em instalações na América do Norte (incluindo Alaska, Havaí e Porto 
Rico). O projeto utilizou um processo adaptado da OSHA adequado 
aos requisitos do USPS. 

Desenvolvimento e Ensaios para a NASA.  A ICF desenvolveu e 
auxiliou o ensaio piloto de um grande sistema de meio ambiente 
para a NASA. Este sistema foi expressamente desenhado para 
atender os princípios e objetivos de desempenho do Código de 
Princípios de Gestão Ambiental, articulado pela Agência de Proteção 
Ambiental (EPA) dos EUA, e da norma ISO 14001. Preparamos o 
manual de procedimentos de gestão em meio ambiente, e revisamos 
e analisamos a adequação dos procedimentos e práticas existentes 
na NASA, para inclusão em um sistema formal de gestão ambiental. 
A implementação do SGA foi integrada com as normas OSHA VPP, 
ISSO 9000 e com os Sistemas Centrais de Gestão de Negócios 
implementados na Agência. 
 
Gap Analysis e Plano de Conformidade de SGA em relação a 
ISO 14001 para o Departamento de Transportes da Pensilvânia 
(PennDOT). Neste projeto, a ICF auditou a conformidade ambiental 
com foco na norma ISO 14001 e em dois novos princípios e objetivos 
de gestão ambiental articulados pelo Governo da Pensilvânia. 
Preparamos um plano de conformidade abrangente que, se 
implementado, permitirá ao PennDOT obter adequação tanto à ISO 
14001 quanto a outros objetivos departamentais.  
 

Sobre a Nossa 
Equipe 
As práticas da ICF em Gestão de Meio 
Ambiente, Saúde e Segurança têm 
apresentado soluções inovadoras e de 
alta qualidade por mais de uma década 
para as mais importantes empresas ao 
redor do mundo. Fornecemos estas 

soluções baseados na experiência e conhecimento da nossa equipe. 
A ICF mantém uma estrutura de profissionais selecionados que 
permite alocar a melhor equipe para cada projeto, incluindo 
especialistas em:  

 Estratégias de Negócios e Finanças; 

 Engenharias Química, Civil e Ambiental; 

 Química Ambiental e Analítica; 

 Gestão Ambiental e de Segurança; 

 Hidrogeologia, Geologia e Ecologia; 

 Higiene Industrial e Saúde Ocupacional; 

 Toxicologia e Epidemiologia; 

 Transportes e Segurança de Processos. 

 

Sobre a ICF International 
A ICF International (NASDAQ: ICFI) assessora clientes do setor público e privado, 
fornecendo serviços de consultoria e soluções tecnológicas em questões relacionadas 
à energia, mudanças climáticas, meio ambiente, transportes, programas sociais, 
saúde, defesa e gestão de emergências. A empresa combina a paixão pelo seu 
trabalho com especialistas da indústria e análises inovadoras para produzir resultados 
ao longo de todo o ciclo de vida de um programa, da análise e desenvolvimento até a 
implementação e  seu melhoramento. Desde 1969, a ICF tem servido a todos os níveis 
governamentais, grandes corporações e instituições multilaterais. Mais de 3.500 
funcionários servem esses clientes, em todo o mundo. Os websites da ICF são 
www.icfi.com e www.icfi.com.br. 

Para mais informações, visite www.icfi.com e 
www.icfi.com.br, ou entre em contato: 
 

ICF Consultoria do Brasil 
Av. Américas nº 700 Bloco 6 Sala 250 
Barra da Tijuca, Rio de Janeiro, RJ, Brasil 
CEP 22640-100  
+55.21-21172550 
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